


BEE Agency est une AGENCE DE COMMUNICATION spécialisée dans le DÉVELOPPEMENT 
DURABLE et la RSE. 
Elle est organisée en 3 pôles : GREEN, SMART et SKILLED.

VOUS SOUHAITEZ DEVELOPPER VOTRE ENTREPRISE DE MANIERE PERENNE, 
RESPONSABLE ET INNOVANTE ?

BEE Agency vous aide à décliner les concepts du développement durable en actions concrètes 
dans votre organisation grâce à une approche performante, éthique et respectueuse de vos enjeux 
qui vous permettra de :
•	 Réaliser des économies et remplir vos obligations légales.
•	 Fédérer	vos	collaborateurs	et	gagner	en	efficacité.
•	 Vous différencier sur votre marché et valoriser vos initiatives.

Que vous soyez PME-PMI, grands comptes, ou issus des secteurs publics, nous vous 
accompagnons individuellement ou en coaching groupé, à chaque étape de votre projet.

Nos clients sont de grands groupes, des ONG, des TPE & PME engagés sur des PROJETS 
DURABLES.

EN UN CLIN D’OEIL





NOS DOMAINES 
D’INTERVENTION

CONSEIL EN MANAGEMENT ET STRATÉGIE RSE 
Que vous soyez une petite ou une grande entreprise, une grande école ou un établissement 
touristique,  ou tout autre type de structure, nous vous accompagnons dans tout ou partie de 
votre stratégie de développement durable.
Notre offre de missions très large vous permet de trouver la réponse précise à vos besoins 
d›accompagnement et de conseil :

•	 que vous soyez une grande structure, ou de taille plus modeste ;
•	 que vous disposiez ou non de compétences internes en Développement Durable, RSE-

RSO, Environnement ;
•	 que vous ayez ou non au préalable engagé ou amorcé une démarche ;
•	 que vous souhaitiez un pilotage externalisé, interne, ou un mix des deux ;
•	 que vous visiez l›excellence ou, dans un 1er temps, une simple remise en conformité 

réglementaire ;

Nous saurons vous proposer la meilleure réponse, tout en assurant au long de nos missions 
le transfert de compétences et de savoir-faire vers vos équipes.

Pour accompagner les organisations dans cette direction, nous avons élaboré une offre de 
conseil et de formation reposant sur une approche pragmatique et opérationnelle de la RSE, 
et susceptible de s’adapter au degré de maturité de nos clients vis-à-vis de la RSE. 

BEE Agency vous aide ainsi à établir et à intégrer le Développement Durable dans votre 
projet d’entreprise, en vous accompagnant dans les différentes étapes de votre projet : 
déploiement, mise en œuvre et suivi. Notre offre inclut également l’accompagnement dans 
l’obtention	des	Eco-labels	(Clef	Verte,	eco-école,	…)	et	dans	la	définition	des	composantes	
de votre projet.



SENSIBILISATION/FORMATION
•	 Formation de 2 jours sur «Comprendre les enjeux de la RSE et engager la démarche»
•	 Animation d’événements de sensibilisation sur la RSE
•	 Animation d’ateliers collaboratifs sur des aspects opérationnels de la RSE

RESPONSABILITÉ SOCIÉ-
TALE DES ENTREPRISES 
(RSE) C’EST QUOI AU 
JUSTE ?
Il s’agit, pour une organisa-
tion, de prendre en compte 
l’impact de ses décisions 
et de son environnement et 
d’adopter un comportement 
transparent et éthique.
La démarche consiste, pour 
les organisation, à identi-
fier	et	à	prendre	en	compte	
tous les types d’impacts de 
leur	 activité	 afin	 de	 choisir	
les meilleures pratiques et 
de participer à l’amélioration 
de la société et à la pro-
tection de l’environnement 
et de toutes leurs parties 
prenantes (biodiversité in-
cluse)… tout en assurant les 
leviers de rentabilité écono-
mique et de croissance sou-
tenable.

POURQUOI S’ENGAGER 
DANS UNE DEMARCHE 
RSE ?
L’entreprise de demain ne 
se résume pas à la maximi-
sation	du	profit.	La	mise	en	
place de la Responsabilité 
Sociale des Entreprises per-
met de se poser des ques-
tions en matière éthique, 
sociale et environnementale.
•	 Parce	 que	 ce	 sont	 les	
consommateurs, les clients 
et les investisseurs qui la de-
mandent, voire l’exigent
•	Parce	que	la	RSE	construit	
le capital de la marque
•	Parce	que	 la	RSE	permet	
d’attirer	et	de	fidéliser	les	ta-
lents
•	 Parce	 que	 la	 RSE	 a	 du	
sens	 au	 plan	 financier
•	Parce	que	la	RSE	est	l’une	
des réponses à la crise

ENTREPRENDRE UNE DE-
MARCHE DE RSE PERMET 
D’AVOIR :
•	 un	 effet	 très	 positif	 sur	
l’image de l’entreprise vis-à-
vis de ses parties prenantes 
et	améliorer	la	confiance	de	
ses acteurs
•	 un	 impact	 positif	 sur	 la	
communication, et le chiffre 
d’affaires et améliorer sa po-
sition concurrentielle
•	s’impliquer	dans	 l’élabora-
tion des lois

Parce que la RSE est une démarche transversale qui irrigue toutes les composantes de 
l’organisation, notre offre RSE est portée par une équipe pluridisciplinaire composée de 
spécialistes de la stratégie, de l’organisation, du management, des ressources humaines 
et de la communication, tous formés à la conduite du changement, dont l’intervention 
est coordonnée par un consultant expérimenté maîtrisant les méthodes et outils de la 
responsabilité sociétale des entreprises.



COMMUNICATION
ETAT 
DES LIEUX

POLITIQUE
STRATÉGIE

PLANIFICATION

MISE EN OEUVRE

CONTRÔLE / EVALUATION

VALIDATION INTERNE

MISSIONS D’ACCOMPAGNEMENT 
ET DE CONSEIL PROPOSÉS
•	 Mise en place de Systèmes de management Environnement et/ou Développement 

Durable :
 ■ en assurant le pilotage complet de la démarche ;
 ■ ou en accompagnant et en formant vos équipe (fonction de « coach-expert ») ;

•	 Construction de Tableaux de bord et de Trajectoires de convergence (réalisés et 
prévisionnels), permettant par une approche pragmatique en ligne avec les référentiels 
ISO	de	disposer	d›outils	de	pilotage	et	de	prévision	simples,	efficaces	et	 rigoureux.

ACCOMPAGNEMENT/CONSEIL
•	 Constituer l’équipe projet et préparer le changement en interne 
•	 Réaliser	son	diagnostic	 initial	pour	 identifier	sa	 responsabilité	sociétale	et	 identifier	ses	

parties prenantes ainsi que leurs attentes
•	 Vérifier	 l’alignement	de	la	stratégie	de	l’entreprise	avec	ses	engagements	RSE	:	vision,	

mission et valeurs de l’entreprise
•	 Identifier	ses	priorités	d’engagement	RSE	et	définir	son	plan	d’actions
•	 Déployer le plan d’actions et accompagner la conduite du changement
•	 Instaurer et animer le dialogue avec ses parties prenantes
•	 Mesurer	les	résultats	atteints	à	l’aide	d’indicateurs	efficaces
•	 Communiquer sur ses performances responsables auprès de ses parties prenantes 

internes et externes (journaux d’entreprises, newsletters, rapports développement durable, 
etc.).



Nous intervenons sur trois axes :
 ■ pour vous proposer et mettre en place les outils de pilotage les mieux adaptés à votre 

situation ;
 ■ pour mesurer une situation de référence et projeter votre trajectoire prévisionnelle ;
 ■ comme aide à la décision, pour évaluer les impacts chiffrés d›actions correctives ou 

de décisions stratégiques.

•	 Diagnostics	 et	 mesures	 quantifiées	 de	 situation,	 pour	 vous	 permettre,	 sur	 la	 base	
d›indicateurs pratiques et reproductibles :
 ■ de situer votre position de départ par rapport aux exigences, aux mesures d›incitation, 

et par rapport au marché et vos concurrents ;
 ■ de mesurer le chemin parcouru, celui restant à parcourir et le niveau d›effort à 

accomplir.

•	 Aide	à	la	définition	d›objectifs	réalistes	et	en	adéquation	avec	la	stratégie	et	les	plans	
d›actions de votre entité.

•	 Aide à la construction et au déploiement de plans d›actions de progrès, pour atteindre les 
objectifs	fixés	:	nous	intervenons	auprès	de	vos	équipes	et	pouvons	si	nécessaire	assurer	
la prise en charge la fonction de chef de projet sur les plans de progrès Environnement 
et/ou Développement Durable.

•	 Aide	au	choix	de	technologies,	par	exemple	sur	des	problématiques	de	flux	énergétiques,	
d›énergies	renouvelables,	de	flottes	de	véhicules,	de	bâtiments	et	d›infrastructures.

•	 Veille réglementaire Environnement et Développement Durable, pour vous permettre 
d›identifier	et	de	planifier	l›ensemble	des	contraintes	auxquels	vous	serez	soumis	et	de	
définir	vos	grands	choix	stratégiques	en	connaissance	de	cause.

•	 Etudes « Benchmark » et positionnement par rapport à la concurrence directe et 
indirecte, vous permettant de consolider votre stratégie, par le choix de « coups d›avance 
concurrentiels » et la gestion du « risque concurrent ».

•	 Rédaction	de	votre	Rapport	Développement	Durable,	qui	vous	permet	de	bénéficier	de	
toute l›expérience et l›expertise des Consultants BEE Agency en la matière.

•	 Conseil	en	Stratégie	Développement	Durable,	à	la	confluence	des	domaines	technique,	
économique et communication, pour vous accompagner dans la construction de 
votre stratégie moyen et long terme en intégrant les données réglementaire, marché, 
concurrence et les attentes de vos clients, donneurs d›ordres, investisseurs, etc



COMMUNICATION & EVENEMENTS RES-
PONSABLES

UNE JOURNÉE THÉMATIQUE ? 
UN LANCEMENT D’UNE CAMPAGNE DE SENSIBILISATION ? 
PRÉSENTATION D’UN NOUVEAU PROJET ?  

ÉVÈNEMENT À PRÉPARER EN INTERNE ?

•	 BEE Agency vous assure une communication éthique et écologique en organisant 
vos événements « clés en main » par une démarche éco-responsable.

•	 BEE Agency vous conseille et vous aide à réduire les impacts dommageables sur 
l’environnement et à augmenter les répercussions positives de votre événement 
(commerce local ou équitable, entreprises d’insertion locale, sensibilisation, 
réseautage, accessibilité à l’événement,..).

•	 BEE Agency travaille à vos côtés pour que vos actions de communication soient 
toujours en accord avec vos valeurs. Nous vous apportons des solutions éco 
responsables : matériaux recyclés ou recyclables, biodégradables, éco-label,  
impression verte, commerce équitable, utilisation raisonnée des ressources et 
matières premières, économies d’énergie, seconde vie,… 

BILAN CARBONE
BEE Agency est également spécialisée dans le calcul et l’élaboration du Bilan Carbone.
Le bilan carbone est une méthode de comptabilisation des émissions de gaz à effet de 
serre, mesurant leur impact pour tout produit, service ou entité humaine. 
     
 Objectifs de la démarche du Bilan Carbone : 

 ■   Réduire votre facture énergétique;
 ■   Orienter vos actions de management vers une approche environnementale;
 ■   Valoriser l’image de votre entité ;
 ■   Se conformer aux futures contraintes législatives et réglementaires.



ETUDE D’IMPACT ENVIRONNEMENTAL
BEE Agency prend en charge les études relatives à l’Impact Environnemental et social 
en s’appuyant sur l’expertise de ses partenaires dans ce domaine. Nous travaillons à 
assurer à tous nos clients une compréhension claire des lois légales et réglementaires 
en matière d’environnement.

•	 Examen des lois et règlements applicables à la préparation d’une étude d’impact 
environnemental et social

•	 Consultations et conseils juridiques sur la conformité avec la légalité d’une étude 
d’impact environnemental et social

•	 Stratégies de sensibilisation et de conception de consultation des populations 
affectées par le projet

•	 La mise en œuvre de projets de suivi environnemental et social 

•	 Des conseils juridiques et une assistance dans la préparation d’un plan de 
développement durable 

•	 Conseils et assistance dans le développement des stratégies de déplacement 
et de réinstallation des personnes affectées par le projet et la prévision de leur 
compensation 

•	 Assistance et représentation des entreprises auprès du pouvoir administratif et 
judiciaire

•	 Garantir les activités environnementales de la société



BEE Agency vous aide à 
décliner les concepts  du 
Développement Durable en 
actions concrètes dans votre 
organisation.

BEE Agency vous 
accompagne à établir votre 
Bilan Carbone  ou votre 
Démarche RSE pour vous 
permettre d›obtenir un 
Ecolabel, de réaliser des 
économies,  de fédérer vos 
collaborateurs, de gagner en 
efficacité	 et	 vous	 différencier	
sur votre marché. 

BEE Agency organise des 
Formations, anime des 
Conférences et des ateliers  
de Coaching  individuel ou en 
équipe.
BEE Agency propose à 
travers une équipe de coachs 
partenaires, des interventions 
dédiées au Top Management 
et aux équipes de direction, 
autour de 3 thématiques 
d›intervention:

1. Le Marketing Digital,
2. Le Développement 
Durable,
3. Le Management d’Équipe 
de Direction

Bee Agency est une agence 
de Conseil spécialisée en 
Marketing Digital qui utilise 
les dernières Plateformes 
Technologiques et permet 
aux entreprises  d›optimiser 
leur performance, en termes 
de Marketing opérationnel 
quel que soit le canal de 
communication choisi. 

BEE Agency apporte ainsi 
des réponses innovantes qui 
optimisent vos actions de 
Conquête et de Fidélisation  
grâce aux médias interactifs.





Exerçant dans la Communication, l’Evénementiel et le Marketing Digital depuis près de 10 
ans, Narjiss ZERHOUNI & Julie CARIVEN ont développé un savoir-faire en gestion de projets, 
organisation de congrès, forum et en marketing analytique. 
Elles proposent leurs services aux professionnels désireux de communiquer autrement.


